


Uber uns

Digital Hoch 5 ist eine
Digitalagentur aus Osnabruck, die
Hotels dabei unterstutzt, ihre
digitale Prasenz und Prozesse
weiterzuentwickeln. Der Ansatz
dafur ist ganzheitlich angelegt und
verbindet die strategische Beratung
mit Marketing, IT und Design.

Unsere Mission

Die Arbeit von Digital Hoch 5
orientiert sich an der Perspektive
des Gastes. Ziel ist es, digitale
Prozesse so zu gestalten, dass
Ablaufe einfacher werden,
Buchungen weniger Hurden haben
und Teams im Alltag entlastet
werden. Dadurch soll den Hoteliers
mehr Raum fur die Betreuung der
Gaste bleiben.
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Unsere Geschichte

« Start als Nebenerwerb im Bereich Web- und Mediendesign

Kontinuierlicher Ausbau der Erfahrungen und des Kundenstamms;
Unterstutzung von Unternehmen bei digitalen Projekten und Prozessen

Grundung kleiner digital Agentur, die branchenubergreifend
Unternehmen unterstutzt

Erster Kunde aus der Hotellerie entsteht Uber persénliche
Empfehlungen. FUr dieses Hotel wird erstmals das gesamte
Dienstleistungsportfolio umgesetzt.

Hotellerie entwickelt sich zum Schwerpunkt; Griinde dafur sind
Digitalisierungspotenzial, haufig veraltete Strukturen sowie wachsende
Bedeutung von Regionalitat und Individualitat

Veroffentlichung unseres Expertenratgebers “Das digitale Hotel: Wie
Sie neue Gaste gewinnen, Umsatze steigern und unvergessliche
Erlebnisse schaffen.”

Fokus ist weiterhin die Hotellerie, wobei Digital Hoch 5 auch fur
ausgewahlte Projekte aus anderen Branchen offen bleibt
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Unsere 5 Kerndienstleistungen

Ganzheitliche digitale Losungen fur Hotels und Ferienunterkunfte

DIGITAL-CHECK & DIGITALE DIGITALE
STRATEGIE SICHTBARKEIT BUCHUNGSSYSTEME

Analyse & Strategie - digitale Aufbau einer starken Online- Implementierung eines eigenen
Potenziale erkennen und Prasenz auf verschiedenen Buchungssystem auf Ihrer Website
gezielt nutzen Plattformen

Degee if Hen

VIRTUELLE DIGITALE GASTE-
TOUREN ERLEBNISSE

Realistischer 360° Einblick fir eine il Komfortables und personalisiertes
authentische Online-Prasentation Kundenerlebnis fur eine starkere
Ihres Hotels Kundenbindung
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Zitate Bilal Erkin

Geschaftsfuhrer Digital Hoch 5

66
Digitalisierung ist Idngst kein Luxus mehr, sondern eine Notwendigkeit, um
den steigenden Erwartungen der Géste gerecht zu werden und die
langfristige Wettbewerbsféhigkeit sicherzustellen.
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Die Zukunft der Hotellerie wird zunehmend von Kiinstlicher Intelligenz
geprdgt sein. Wir kénnen erwarten, dass personalisierte Gdsteerlebnisse
durch KI noch weiter verfeinert werden.
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Zitate Timo Mutert

Marketing-Manager Digital Hoch 5

66

Digitale Sichtbarkeit ist fiir Hotels kein ‘Nice to have’ mehr. Entscheidend ist,
zur richtigen Zeit in den richtigen Kandlen prdsent zu sein, mit klaren
Angeboten und Inhalten, die echte Fragen beantworten. So entsteht
Vertrauen, noch bevor der Gast das Haus betritt.
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Gutes Hotelmarketing beginnt heute nicht erst bei Anzeigen, sondern schon
davor. Nur wer Inhalte, SEO und Website gezielt auf
Buchungsentscheidungen ausrichtet, baut nachhaltige Nachfrage auf.
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FAQ

Hier beantworten wir die Top-Fragen:

1. Wo finde ich schnell die wichtigsten Informationen uiber das Unternehmen?
In dieser Pressemappe oder einfach auf unserer Website (www.digitalhoch5.de).
Bei aufkommenden Fragen oder Interviewanfragen melden Sie sich gerne bei uns.

2.Darf das bereitgestellte Bildmaterial frei verwendet werden?
Wenn Sie Bildmaterial fir die freie Verwendung suchen, klicken Sie hier oder
gehen Sie unter “www.digitalhoch5.de/digital-hoch-5/presse/”

4.Wie erreiche ich den Pressekontakt fur Interviewfragen oder Ruckfragen?
Fiir Presseanfragen und Interviewtermine nutzen Sie bitte unsere E-Mail
“hallo@digitalhoch5.de” oder erreichen Sie uns per Telefon unter
“+49 (0) 541 - 93 93 24 90"
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Fragen an uns?
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